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DICHIARAZIONE SULL’ IMPORTANZA DELL'IMPARZIALITA’

Il Legale Rappresentante dell’Organismo di Certificazione dichiara di riconoscere |'importanza
dell'imparzialitd nello svolgimento delle attivitd dello stesso ed a tale proposito si impegna a

garantire la gestione di:

o conlflitti di interesse suoi, del personale interno ed esterno, tramite:
v’ predisposizione e costante aggiornamento di un’Analisi delle Minacce all’Imparzialita
dell’OdC;
v’ predisposizione di impegni di riservatezza ed assenza di conflitto di interessi da
softoporre a firma di tutti i soggetti coinvolti, sopracitati;
v dotazione di un Meccanismo per la Salvaguardia dell’Imparzialita.

o obiettivita di tutte le attivita tramite:

v dotazione di auditor, esperti tecnici ed esaminatori qualificati per lo svolgimento delle
attivita di certificazione tali da garantire le competenze tecniche necessarie per le
funzioni svolte;

v dotazione di personale interno qualificato per la gestione delle attivita del dell’OdC,
tali da garantire le competenze tecniche;

v dotazione di un Responsabile Tecnico, nel quale risiedono le competenze tecniche ai
fini della delibera delle certificazioni;

v dotazione di OdV ed esaminatori esterni qualificati da Verigas.

e comportamento imparziale tramite:

v’ predisposizione di un “Tariffario” disponibile al pubblico;

v assenza di limitazioni all’accesso alla certificazione, fatta esclusione delle
Organizzazioni che hanno in corso procedimenti giudiziari per responsabilita inerenti
alla certificazione;

v puntuale gestione dei reclami;

v applicazione dei principi di riservatezza.
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